
第９期介護保険事業計画策定にかかる介護保険サービス量等に関する調査 集計結果

１ 調査の概要

 調査期間 　令和５年７月12日（水）～令和５年８月４日（金）

 対象者

  62事業所

 回答数 115 人

  回答者の内訳

性別 21 人 人

年代 2 人 人 42 人

33 人 人

法人 40 人 人 9 人

43 人

２ 主な担当地区（複数回答可）

一関地域

花泉地域

大東地域

千厩地域

東山地域

室根地域

川崎地域

藤沢地域

平泉地域

３ 現在のサービス量について

有効回答 平均
管内事業所数
（床数）
R5.8.1現在

訪問介護 177 3.4 35

訪問入浴介護 175 2.9 8

訪問リハビリテーション 176 4.0 5

訪問看護 179 3.4 17

通所介護 179 2.7 41

通所リハビリテーション 182 3.7 10

短期入所生活介護 180 3.5 27

短期入所療養介護 176 3.7 9

特定施設入居者生活介護 167 3.6 (128)

定期巡回・随時対応型 161 4.1 2

認知症対応型通所介護 167 4.2 3

地域密着型通所介護 176 3.3 18

小規模多機能型居宅介護 171 3.7 5

認知症対応型共同生活介護 175 3.4 (405)

地域密着型特定施設 168 3.5 (56)

地域密着型介護老人福祉施設 176 3.5 (261)

複合型サービス 164 3.8 2

介護老人福祉施設 176 3.5 (932)

介護老人保健施設 177 3.5 (672)

介護医療院 170 4.0 0

訪問型サービス（総合事業） 173 3.4 32

通所型サービス（総合事業） 175 3.1 41

訪問型サービスA（総合事業） 161 3.5 0

通所型サービスA（総合事業） 162 3.5 3

5 23 60 59

3 5 54 16 83 33

0 19 77 39 33 26

3 29 62 61 20 17

30 17

78 23 57 30

6 44 56 56 13 19

0 15 75 45 27 32

0 13 79 41 28 33

3 30 52 68 20 21

5 8 63 46 49 23

1 5 40 41 80 27

5 28 51 61 31 18

3 26 64 52 31 18

0 6

2 36 52 59 31 14

3 27 40 70 42 12

2 15 71 38 41 27

2 16 52 64 42 18

36 39 17 19

0 11 42 63 60 18

27 61 43 42 6 15

3 36 54 62 24 15

40代：

営利法人：

分からない

7 39 35 71 25 17

17

94

医療法人：

60代以上：

30代：

女：

やや不足している

50代：

ほぼ足りている どちらともいえない

23

27

11

17

14

14

19

24

66

 管内の指定居宅介護支援事業所、指定介護予防支援事業所及び小規模多機能型居宅介護事業所に勤務する介護支援専門員

回答者数

その他の法人：

社会福祉法人：

男：

20代：

5 38 59 53 21 18

全体 十分足りている かなり不足している

14 69

7

16

32 54 43 68 24



有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 61 3.1 18

訪問入浴介護 59 2.8 5

訪問リハビリテーション 60 4.0 2

訪問看護 60 3.1 9

通所介護 63 2.2 20

通所リハビリテーション 63 3.5 4

短期入所生活介護 61 3.5 10

短期入所療養介護 60 3.7 3

特定施設入居者生活介護 57 3.3 (103)

定期巡回・随時対応型 54 3.8 2

認知症対応型通所介護 57 4.0 1

地域密着型通所介護 59 3.2 7

小規模多機能型居宅介護 61 3.4 4

認知症対応型共同生活介護 62 3.2 (171)

地域密着型特定施設 57 3.3 (29)

地域密着型介護老人福祉施設 61 3.3 (87)

複合型サービス 55 3.7 2

介護老人福祉施設 62 3.4 (321)

介護老人保健施設 62 3.4 (186)

介護医療院 58 3.9 0

訪問型サービス（総合事業） 59 3.2 17

通所型サービス（総合事業） 59 2.9 20

訪問型サービスA（総合事業） 54 3.4 0

通所型サービスA（総合事業） 54 3.4 0

有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 16 3.6 2

訪問入浴介護 16 2.9 0

訪問リハビリテーション 16 4.4 0

訪問看護 16 3.4 1

通所介護 16 2.4 4

通所リハビリテーション 16 4.1 1

短期入所生活介護 16 3.4 5

短期入所療養介護 16 3.7 1

特定施設入居者生活介護 16 3.6 0

定期巡回・随時対応型 16 4.2 0

認知症対応型通所介護 16 4.0 0

地域密着型通所介護 16 3.1 2

小規模多機能型居宅介護 16 3.9 0

認知症対応型共同生活介護 16 3.1 (54)

地域密着型特定施設 16 3.6 0

地域密着型介護老人福祉施設 16 3.2 (58)

複合型サービス 16 3.9 0

介護老人福祉施設 16 3.1 (140)

介護老人保健施設 16 3.4 (86)

介護医療院 16 4.1 0

訪問型サービス（総合事業） 16 3.4 2

通所型サービス（総合事業） 16 2.9 4

訪問型サービスA（総合事業） 16 3.5 0

通所型サービスA（総合事業） 16 3.4 0

3 8 19 28 4 4

0 1 27 13 14 11

2 9 22 23 5 5

0 9 24 21 3 9

2 13 24 19 4 5

十分足りている ほぼ足りている どちらともいえない やや不足している かなり不足している 分からない

1 1 14 20 21 9

1 4 19 10 20 12

3 4 25 23 6 5

1 13 21 21 3 7

1 10 18 21 11 5

2 11 14 24 12 3

1 8 27 17 4 9

0 6 15 28 11 6

0 4 11 27 18 6

3 26 11 17 2 7

15 25 17 5 1 3

1 16 18 24 1 6

5 16 10 26 4 5

一関地域

2 11 21 22 3 7

3 18 20 17 1 7

3 8 20 26 5 4

0 2 20 19 17 8

花泉地域 十分足りている ほぼ足りている どちらともいえない やや不足している かなり不足している 分からない

0 5 1 5 5 1

0 3 30 17 4 12

0 4 31 15 4 12

1 3 3 6 3 1

5 5 2 2 2 1

1 7 3 2 3 1

0 0 2 6 8 1

0 3 2 8 3 1

1 1 6 3 5 1

0 1 3 6 6 1

0 6 1 5 4 1

1 6 3 3 3 1

0 0 6 5 5 1

0 0 6 1 9 1

0 1 5 3 7 1

0 6 4 3 3 1

0 1 7 1 7 1

1 4 5 4 2 1

0 1 8 4 3 1

0 0 4 6 6 1

0 4 2 9 1 1

1 5 2 7 1 1

1 3 2 9 1 1

0 7 4 4 1 1

0 3 4 7 2 1

0 3 5 6 2 1



有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 17 3.6 3

訪問入浴介護 17 2.6 0

訪問リハビリテーション 17 4.1 0

訪問看護 19 3.0 0

通所介護 17 2.4 6

通所リハビリテーション 19 3.5 1

短期入所生活介護 18 2.7 3

短期入所療養介護 17 3.2 1

特定施設入居者生活介護 14 3.1 0

定期巡回・随時対応型 13 4.0 0

認知症対応型通所介護 14 4.0 1

地域密着型通所介護 18 2.6 2

小規模多機能型居宅介護 14 3.5 0

認知症対応型共同生活介護 16 3.3 (36)

地域密着型特定施設 14 3.0 0

地域密着型介護老人福祉施設 17 3.1 (58)

複合型サービス 13 3.2 0

介護老人福祉施設 16 3.2 (70)

介護老人保健施設 17 3.4 (80)

介護医療院 15 3.5 0

訪問型サービス（総合事業） 16 3.3 3

通所型サービス（総合事業） 17 2.6 6

訪問型サービスA（総合事業） 14 3.3 0

通所型サービスA（総合事業） 14 3.3 0

有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 20 3.3 3

訪問入浴介護 20 2.7 1

訪問リハビリテーション 20 3.7 1

訪問看護 20 3.4 3

通所介護 19 2.8 3

通所リハビリテーション 20 3.5 1

短期入所生活介護 20 3.6 3

短期入所療養介護 19 3.5 1

特定施設入居者生活介護 19 3.9 0

定期巡回・随時対応型 19 4.2 0

認知症対応型通所介護 19 4.1 0

地域密着型通所介護 19 3.3 2

小規模多機能型居宅介護 18 3.7 1

認知症対応型共同生活介護 18 3.4 (36)

地域密着型特定施設 19 3.4 (27)

地域密着型介護老人福祉施設 20 3.1 (29)

複合型サービス 19 4.0 0

介護老人福祉施設 19 3.1 (80)

介護老人保健施設 20 3.0 (80)

介護医療院 19 4.1 0

訪問型サービス（総合事業） 19 3.2 3

通所型サービス（総合事業） 20 3.2 3

訪問型サービスA（総合事業） 18 3.7 0

通所型サービスA（総合事業） 18 3.8 0

大東地域 十分足りている ほぼ足りている どちらともいえない やや不足している かなり不足している 分からない

0 2 4 10 1 2

3 6 4 3 1 2

3 7 5 2 0 2

1 1 7 8 2 0

0 1 3 6 7 2

1 3 10 5 0 0

0 0 12 2 0 5

0 0 6 1 6 6

1 7 6 4 0 1

1 2 8 5 1 2

0 0 9 3 2 5

0 2 7 7 0 2

0 0 4 6 4 5

2 6 8 2 0 1

0 1 10 1 1 6

0 4 6 5 1 3

0 2 10 2 0 5

0 3 9 5 0 2

0 3 5 8 0 3

1 7 6 3 0 2

0 2 8 6 1 2

1 0 7 5 2 4

千厩地域 十分足りている ほぼ足りている どちらともいえない やや不足している かなり不足している 分からない

0 6 5 7 2 4

0 0 10 4 0 5

0 0 10 4 0 5

0 4 7 7 2 4

2 5 6 6 0 5

3 7 5 4 1 4

0 3 6 6 5 4

1 0 9 6 3 5

0 3 5 2 9 5

0 4 5 8 3 4

0 2 7 9 2 4

1 2 8 7 1 5

0 2 6 5 5 6

1 0 6 0 12 5

0 2 6 0 11 5

1 5 8 4 2 4

0 1 7 2 9 5

0 3 6 7 2 4

0 4 8 2 5 5

1 0 5 3 10 5

1 3 7 7 1 5

1 6 4 6 2 5

1 6 6 6 1 4

1 4 6 9 0 4

0 3 7 1 7 6

0 3 5 3 7 6



有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 11 3.9 2

訪問入浴介護 11 2.5 1

訪問リハビリテーション 11 3.5 1

訪問看護 12 2.9 2

通所介護 12 3.0 2

通所リハビリテーション 12 3.8 1

短期入所生活介護 13 3.1 1

短期入所療養介護 12 3.7 1

特定施設入居者生活介護 11 3.7 (25)

定期巡回・随時対応型 11 4.2 0

認知症対応型通所介護 11 4.3 0

地域密着型通所介護 12 3.5 0

小規模多機能型居宅介護 13 4.2 0

認知症対応型共同生活介護 12 3.6 (18)

地域密着型特定施設 11 3.6 0

地域密着型介護老人福祉施設 11 3.7 0

複合型サービス 11 3.6 0

介護老人福祉施設 11 3.6 (50)

介護老人保健施設 11 3.5 (100)

介護医療院 11 4.3 0

訪問型サービス（総合事業） 11 3.8 1

通所型サービス（総合事業） 11 3.5 2

訪問型サービスA（総合事業） 10 3.7 0

通所型サービスA（総合事業） 10 3.7 0

有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 13 3.4 2

訪問入浴介護 13 2.9 0

訪問リハビリテーション 13 4.2 0

訪問看護 13 3.6 0

通所介護 13 2.7 1

通所リハビリテーション 13 4.2 0

短期入所生活介護 13 3.3 1

短期入所療養介護 13 3.8 0

特定施設入居者生活介護 13 3.9 0

定期巡回・随時対応型 12 4.3 0

認知症対応型通所介護 13 4.2 0

地域密着型通所介護 13 3.5 2

小規模多機能型居宅介護 12 3.9 0

認知症対応型共同生活介護 13 3.5 (27)

地域密着型特定施設 13 4.0 0

地域密着型介護老人福祉施設 13 3.9 0

複合型サービス 13 4.1 0

介護老人福祉施設 13 3.5 (80)

介護老人保健施設 13 4.1 0

介護医療院 13 3.9 0

訪問型サービス（総合事業） 13 3.4 2

通所型サービス（総合事業） 13 3.1 1

訪問型サービスA（総合事業） 12 3.5 0

通所型サービスA（総合事業） 12 3.5 0

東山地域 十分足りている ほぼ足りている どちらともいえない やや不足している かなり不足している 分からない

0 0 3 6 2 3

1 5 3 2 0 3

0 5 2 5 0 2

0 1 3 6 2 2

0 1 6 2 2 3

0 4 6 1 1 2

0 1 4 3 3 3

0 0 4 1 6 3

0 4 4 5 0 1

0 1 4 5 2 2

0 0 5 1 7 1

0 1 5 4 2 3

0 0 1 6 4 3

0 1 6 3 2 2

0 0 7 1 3 3

0 0 6 3 2 3

0 1 5 2 3 3

0 0 5 4 2 3

0 0 4 5 2 3

0 1 6 1 3 3

0 0 7 2 2 3

0 0 2 4 5 3

室根地域 十分足りている ほぼ足りている どちらともいえない やや不足している かなり不足している 分からない

1 3 3 2 4 1

0 0 5 3 2 4

0 0 5 3 2 4

0 3 2 5 3 1

1 5 4 3 0 1

1 7 1 0 4 1

0 1 3 2 7 1

0 2 5 0 6 1

0 0 7 0 6 1

0 2 2 1 8 1

0 3 5 3 2 1

0 4 1 5 3 1

0 0 5 3 4 2

0 0 4 0 8 2

0 0 5 0 8 1

0 0 6 2 5 1

0 0 6 0 7 1

0 3 4 3 3 1

0 0 6 1 6 1

0 0 6 2 5 1

0 4 3 3 3 1

0 2 5 3 3 1

0 0 6 0 7 1

0 5 3 4 1 1

0 2 5 2 3 2

0 2 5 2 3 2



有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 7 4.4 0

訪問入浴介護 7 4.0 0

訪問リハビリテーション 7 4.0 0

訪問看護 7 4.4 0

通所介護 7 4.0 1

通所リハビリテーション 7 4.7 0

短期入所生活介護 7 3.7 1

短期入所療養介護 7 4.7 0

特定施設入居者生活介護 7 4.7 0

定期巡回・随時対応型 7 4.7 0

認知症対応型通所介護 7 5.0 0

地域密着型通所介護 7 4.7 0

小規模多機能型居宅介護 7 4.7 0

認知症対応型共同生活介護 7 4.3 (9)

地域密着型特定施設 7 4.3 0

地域密着型介護老人福祉施設 7 4.6 0

複合型サービス 7 4.6 0

介護老人福祉施設 7 4.1 (52)

介護老人保健施設 6 5.0 0

介護医療院 7 5.0 0

訪問型サービス（総合事業） 7 4.9 0

通所型サービス（総合事業） 7 4.1 1

訪問型サービスA（総合事業） 6 4.2 0

通所型サービスA（総合事業） 6 4.5 0

有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 15 3.5 2

訪問入浴介護 15 2.8 1

訪問リハビリテーション 15 3.9 0

訪問看護 15 4.3 1

通所介護 15 3.1 2

通所リハビリテーション 15 3.2 1

短期入所生活介護 15 4.1 1

短期入所療養介護 15 4.1 1

特定施設入居者生活介護 14 4.1 0

定期巡回・随時対応型 14 4.4 0

認知症対応型通所介護 14 4.7 0

地域密着型通所介護 15 3.4 2

小規模多機能型居宅介護 14 4.4 0

認知症対応型共同生活介護 15 3.6 (18)

地域密着型特定施設 14 3.9 0

地域密着型介護老人福祉施設 14 4.1 0

複合型サービス 14 4.1 0

介護老人福祉施設 15 4.4 (87)

介護老人保健施設 15 3.7 (60)

介護医療院 15 4.3 0

訪問型サービス（総合事業） 15 3.7 2

通所型サービス（総合事業） 15 4.0 2

訪問型サービスA（総合事業） 14 3.6 0

通所型サービスA（総合事業） 15 3.7 2

川崎地域 十分足りている ほぼ足りている どちらともいえない やや不足している かなり不足している 分からない

0 0 1 2 4 0

0 2 0 1 4 0

0 0 1 5 1 0

0 0 0 2 5 0

0 0 3 1 3 0

0 0 1 2 4 0

0 0 0 2 5 0

0 0 1 0 6 0

0 1 2 2 2 0

0 0 0 2 5 0

0 0 1 0 6 0

0 0 1 3 3 0

0 0 0 0 7 0

0 0 0 2 5 0

0 0 1 1 5 0

0 1 1 1 4 0

0 0 2 1 4 0

0 0 1 1 5 0

0 0 0 1 6 0

0 0 0 6 1 0

0 0 0 0 6 1

0 0 0 0 7 0

藤沢地域 十分足りている ほぼ足りている どちらともいえない やや不足している かなり不足している 分からない

1 2 3 7 2 1

0 0 2 1 3 1

0 0 1 1 4 1

0 1 1 6 7 1

1 4 2 8 0 1

2 5 3 4 1 1

0 1 3 7 4 1

0 1 3 4 7 1

0 1 4 2 7 2

0 5 3 6 1 1

0 1 3 5 6 1

0 3 5 5 2 1

0 0 3 2 9 2

0 0 4 0 10 2

0 0 2 0 12 2

0 1 2 5 6 2

0 1 4 1 8 2

0 2 4 7 2 1

0 1 5 2 6 2

0 1 2 4 8 1

0 2 4 6 3 1

0 0 2 5 8 1

0 1 6 4 4 1

0 3 2 7 3 1

0 0 4 7 4 1

0 2 5 3 4 2



有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 17 3.2 3

訪問入浴介護 17 3.2 0

訪問リハビリテーション 17 4.1 1

訪問看護 17 3.6 1

通所介護 17 3.3 2

通所リハビリテーション 17 3.8 1

短期入所生活介護 17 3.6 2

短期入所療養介護 17 3.8 1

特定施設入居者生活介護 16 3.6 0

定期巡回・随時対応型 15 3.8 0

認知症対応型通所介護 16 4.1 1

地域密着型通所介護 17 3.4 1

小規模多機能型居宅介護 16 3.5 0

認知症対応型共同生活介護 16 3.6 (36)

地域密着型特定施設 17 3.5 0

地域密着型介護老人福祉施設 17 3.5 (29)

複合型サービス 16 3.5 0

介護老人福祉施設 17 3.8 (52)

介護老人保健施設 17 3.5 (80)

介護医療院 16 4.0 0

訪問型サービス（総合事業） 17 3.4 2

通所型サービス（総合事業） 17 3.3 2

訪問型サービスA（総合事業） 17 3.5 0

通所型サービスA（総合事業） 17 3.5 1

平泉地域 十分足りている ほぼ足りている どちらともいえない やや不足している かなり不足している 分からない

0 0 5 6 6 0

0 2 6 6 3 0

0 5 5 6 1 0

0 4 6 6 1 0

0 2 6 5 4 0

0 1 6 6 4 0

0 5 4 6 2 0

0 2 3 9 3 0

0 1 3 6 6 1

0 3 7 5 2 0

0 1 6 7 2 1

1 1 4 3 6 2

0 1 9 4 3 0

0 2 7 5 3 0

2 2 3 4 5 1

0 1 6 7 2 0

0 3 5 6 3 0

0 0 8 0 8 1

0 1 9 3 3 1

0 2 6 3 6 0

0 0 11 3 3 0

0 0 11 4 2 0

0 3 6 7 1 0

1 2 7 5 2 0



４ 今後の介護サービスの需要見込みについて

有効回答 平均
管内事業所数
（床数）
R5.8.1現在

訪問介護 179 2.4 35

訪問入浴介護 173 2.7 8

訪問リハビリテーション 174 2.5 5

訪問看護 175 2.3 17

通所介護 177 2.6 41

通所リハビリテーション 178 2.5 10

短期入所生活介護 178 2.3 27

短期入所療養介護 169 2.6 9

特定施設入居者生活介護 166 2.7 (128)

定期巡回・随時対応型 159 2.7 2

認知症対応型通所介護 169 2.5 3

地域密着型通所介護 172 2.7 18

小規模多機能型居宅介護 169 2.8 5

認知症対応型共同生活介護 172 2.4 (405)

地域密着型特定施設 164 2.8 (56)

地域密着型介護老人福祉施設 170 2.6 (261)

複合型サービス 158 2.8 2

介護老人福祉施設 170 2.5 (932)

介護老人保健施設 172 2.5 (672)

介護医療院 162 2.7 0

訪問型サービス（総合事業） 171 2.6 32

通所型サービス（総合事業） 171 2.6 41

訪問型サービスA（総合事業） 162 2.7 0

通所型サービスA（総合事業） 163 2.7 3

有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 62 2.3 18

訪問入浴介護 58 2.6 5

訪問リハビリテーション 60 2.4 2

訪問看護 60 2.3 9

通所介護 61 2.6 20

通所リハビリテーション 61 2.4 4

短期入所生活介護 60 2.3 10

短期入所療養介護 60 2.6 3

特定施設入居者生活介護 59 2.7 (103)

定期巡回・随時対応型 56 2.8 2

認知症対応型通所介護 59 2.4 1

地域密着型通所介護 60 2.8 7

小規模多機能型居宅介護 61 3.0 4

認知症対応型共同生活介護 60 2.5 (171)

地域密着型特定施設 57 2.8 (29)

地域密着型介護老人福祉施設 57 2.7 (87)

複合型サービス 55 2.9 2

介護老人福祉施設 60 2.5 (321)

介護老人保健施設 60 2.4 (186)

介護医療院 56 2.8 0

訪問型サービス（総合事業） 59 2.6 17

通所型サービス（総合事業） 59 2.7 20

訪問型サービスA（総合事業） 56 2.9 0

通所型サービスA（総合事業） 56 2.8 0

13 98 61 6 1

全体 かなり増える 増える 現状と変わらない 減る かなり減る

6 75 84 12 0

11 108 48 8 0

12 85 64 12 1

3 55 100 15 0

4 45 114 3 0

7 66 90 6 0

10 101 65 2 0

3 83 87 5 0

4 48 97 20 0

0 58 111 3 0

13 66 90 0 0

1 51 97 10 0

2 42 107 4 3

4 57 104 5 0

2 32 126 4 0

12 78 79 3 0

5 74 80 12 0

3 51 93 14 1

4 78 84 6 0

5 80 80 5 0

一関地域 かなり増える 増える 現状と変わらない 減る かなり減る

2 49 104 8 0

2 50 97 13 0

9 59 94 9 0

3 39 16 2 0

7 31 15 7 0

2 21 33 2 0

5 36 19 1 1

2 26 27 5 0

4 34 21 1 0

2 33 24 2 0

2 27 28 4 0

0 16 43 1 0

4 25 30 0 0

0 17 32 7 0

2 17 38 2 0

2 16 35 4 0

1 13 39 4 0

4 26 29 1 0

1 15 31 14 0

1 22 23 10 0

2 31 26 1 0

3 28 28 1 0

1 13 36 2 3

1 15 35 5 0

1 15 30 10 0

2 21 30 6 0

3 24 27 5 0



有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 17 1.9 2

訪問入浴介護 17 2.5 0

訪問リハビリテーション 16 2.0 0

訪問看護 16 1.9 1

通所介護 16 2.4 4

通所リハビリテーション 16 2.3 1

短期入所生活介護 16 2.1 5

短期入所療養介護 16 2.3 1

特定施設入居者生活介護 16 2.6 0

定期巡回・随時対応型 16 2.6 0

認知症対応型通所介護 16 2.5 0

地域密着型通所介護 16 2.4 2

小規模多機能型居宅介護 16 2.4 0

認知症対応型共同生活介護 16 2.4 (54)

地域密着型特定施設 16 2.6 0

地域密着型介護老人福祉施設 16 2.3 (58)

複合型サービス 16 2.6 0

介護老人福祉施設 16 2.4 (140)

介護老人保健施設 16 2.4 (86)

介護医療院 16 2.6 0

訪問型サービス（総合事業） 16 2.4 2

通所型サービス（総合事業） 16 2.5 4

訪問型サービスA（総合事業） 16 2.6 0

通所型サービスA（総合事業） 16 2.6 0

有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 17 2.5 3

訪問入浴介護 17 3.0 0

訪問リハビリテーション 17 2.6 0

訪問看護 18 2.7 0

通所介護 17 2.9 6

通所リハビリテーション 18 2.8 1

短期入所生活介護 18 2.6 3

短期入所療養介護 15 2.8 1

特定施設入居者生活介護 14 2.9 0

定期巡回・随時対応型 12 2.7 0

認知症対応型通所介護 14 2.5 1

地域密着型通所介護 17 2.6 2

小規模多機能型居宅介護 14 2.9 0

認知症対応型共同生活介護 17 2.5 (36)

地域密着型特定施設 14 2.9 0

地域密着型介護老人福祉施設 18 2.7 (58)

複合型サービス 12 3.0 0

介護老人福祉施設 16 2.6 (70)

介護老人保健施設 17 2.6 (80)

介護医療院 14 2.6 0

訪問型サービス（総合事業） 17 2.5 3

通所型サービス（総合事業） 17 2.8 6

訪問型サービスA（総合事業） 14 2.9 0

通所型サービスA（総合事業） 14 2.9 0

3 11 1 1 0

1 8 7 1 0

3 12 2 0 0

花泉地域 かなり増える 増える 現状と変わらない 減る かなり減る

2 10 4 0 0

1 11 3 1 0

1 8 6 1 0

3 12 0 1 0

3 2 11 0 0

0 7 9 0 0

1 5 9 1 0

2 8 6 0 0

1 5 10 0 0

3 4 9 0 0

2 6 7 1 0

0 9 7 0 0

1 8 6 1 0

1 9 5 1 0

1 5 10 0 0

1 9 6 0 0

1 5 9 1 0

1 7 7 1 0

1 9 5 1 0

1 5 9 1 0

0 4 9 4 0

0 8 9 0 0

大東地域 かなり増える 増える 現状と変わらない 減る かなり減る

1 5 9 1 0

0 4 14 0 0

0 4 10 3 0

0 7 9 2 0

0 7 9 1 0

0 4 8 0 0

0 2 12 0 0

0 4 10 1 0

0 8 9 1 0

0 8 9 0 0

0 2 12 0 0

0 6 11 0 0

0 7 7 0 0

0 7 8 1 0

0 1 10 1 0

0 6 11 1 0

0 2 12 0 0

0 4 13 0 0

0 9 7 1 0

0 6 8 0 0

0 7 9 1 0

0 2 12 0 0

0 2 12 0 0



有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 20 2.5 3

訪問入浴介護 20 3.0 1

訪問リハビリテーション 20 2.6 1

訪問看護 20 2.3 3

通所介護 20 2.5 3

通所リハビリテーション 20 2.6 1

短期入所生活介護 20 2.4 3

短期入所療養介護 18 2.8 1

特定施設入居者生活介護 18 2.8 0

定期巡回・随時対応型 18 2.8 0

認知症対応型通所介護 19 2.5 0

地域密着型通所介護 18 2.8 2

小規模多機能型居宅介護 19 2.8 1

認知症対応型共同生活介護 18 2.4 (36)

地域密着型特定施設 18 2.9 (27)

地域密着型介護老人福祉施設 19 2.7 (29)

複合型サービス 18 2.7 0

介護老人福祉施設 18 2.7 (80)

介護老人保健施設 18 2.8 (80)

介護医療院 18 2.9 0

訪問型サービス（総合事業） 19 2.7 3

通所型サービス（総合事業） 19 2.6 3

訪問型サービスA（総合事業） 18 2.7 0

通所型サービスA（総合事業） 18 2.7 0

有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 11 2.7 2

訪問入浴介護 11 2.7 1

訪問リハビリテーション 11 2.7 1

訪問看護 11 2.6 2

通所介護 11 2.5 2

通所リハビリテーション 11 2.6 1

短期入所生活介護 12 2.6 1

短期入所療養介護 10 2.6 1

特定施設入居者生活介護 11 2.8 (25)

定期巡回・随時対応型 9 2.7 0

認知症対応型通所介護 11 2.5 0

地域密着型通所介護 12 2.6 0

小規模多機能型居宅介護 11 2.6 0

認知症対応型共同生活介護 12 2.4 (18)

地域密着型特定施設 11 2.8 0

地域密着型介護老人福祉施設 12 2.7 0

複合型サービス 9 2.8 0

介護老人福祉施設 11 2.6 (50)

介護老人保健施設 12 2.7 (100)

介護医療院 10 2.5 0

訪問型サービス（総合事業） 11 2.5 1

通所型サービス（総合事業） 11 2.5 2

訪問型サービスA（総合事業） 10 2.6 0

通所型サービスA（総合事業） 10 2.6 0

1 9 9 1 0

千厩地域 かなり増える 増える 現状と変わらない 減る かなり減る

2 7 10 1 0

1 12 7 0 0

0 9 10 1 0

0 3 15 2 0

0 3 15 0 0

0 4 14 0 0

0 12 8 0 0

0 8 12 0 0

0 6 11 2 0

0 5 12 1 0

2 6 11 0 0

0 4 13 1 0

0 6 12 0 0

0 6 13 0 0

0 1 17 0 0

1 9 7 1 0

0 7 11 1 0

0 2 15 1 0

0 5 11 2 0

0 7 10 1 0

東山地域 かなり増える 増える 現状と変わらない 減る かなり減る

0 6 11 1 0

0 7 10 1 0

2 5 11 1 0

0 5 5 1 0

0 4 6 1 0

0 3 8 0 0

1 3 5 2 0

0 4 6 0 0

0 5 7 0 0

0 4 7 0 0

0 6 5 0 0

0 5 7 0 0

1 4 6 0 0

1 1 7 0 0

0 2 9 0 0

0 4 8 0 0

0 2 9 0 0

1 5 6 0 0

0 4 7 0 0

0 5 5 0 0

0 4 8 0 0

0 4 7 0 0

0 2 7 0 0

0 4 6 0 0

0 4 6 0 0

1 4 6 0 0

1 4 5 1 0



有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 13 2.5 2

訪問入浴介護 12 3.0 0

訪問リハビリテーション 12 2.6 0

訪問看護 12 2.5 0

通所介護 13 2.8 1

通所リハビリテーション 13 2.6 0

短期入所生活介護 13 2.2 1

短期入所療養介護 12 2.7 0

特定施設入居者生活介護 12 2.8 0

定期巡回・随時対応型 12 2.7 0

認知症対応型通所介護 13 2.5 0

地域密着型通所介護 12 2.7 2

小規模多機能型居宅介護 12 2.7 0

認知症対応型共同生活介護 12 2.4 (27)

地域密着型特定施設 12 2.8 0

地域密着型介護老人福祉施設 12 2.8 0

複合型サービス 12 2.7 0

介護老人福祉施設 12 2.6 (80)

介護老人保健施設 12 2.7 0

介護医療院 12 2.8 0

訪問型サービス（総合事業） 12 2.6 2

通所型サービス（総合事業） 12 2.6 1

訪問型サービスA（総合事業） 12 2.6 0

通所型サービスA（総合事業） 12 2.6 0

有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 7 2.1 0

訪問入浴介護 6 3.2 0

訪問リハビリテーション 6 2.7 0

訪問看護 6 2.2 0

通所介護 7 2.4 1

通所リハビリテーション 7 2.3 0

短期入所生活介護 7 2.1 1

短期入所療養介護 6 2.5 0

特定施設入居者生活介護 6 2.5 0

定期巡回・随時対応型 6 2.7 0

認知症対応型通所介護 7 2.3 0

地域密着型通所介護 6 2.7 0

小規模多機能型居宅介護 6 2.3 0

認知症対応型共同生活介護 6 2.2 (9)

地域密着型特定施設 6 2.8 0

地域密着型介護老人福祉施設 6 2.7 0

複合型サービス 6 2.7 0

介護老人福祉施設 6 2.7 (52)

介護老人保健施設 6 2.5 0

介護医療院 6 2.7 0

訪問型サービス（総合事業） 6 2.7 0

通所型サービス（総合事業） 6 2.3 1

訪問型サービスA（総合事業） 6 2.5 0

通所型サービスA（総合事業） 6 2.7 0

0 5 7 0 0

0 2 8 2 0

0 6 7 0 0

室根地域 かなり増える 増える 現状と変わらない 減る かなり減る

1 8 4 0 0

0 5 8 0 0

0 4 8 1 0

0 7 4 1 0

1 5 7 0 0

0 4 8 0 0

0 2 10 0 0

1 2 9 0 0

0 2 10 0 0

1 5 6 0 0

0 4 8 0 0

0 4 8 0 0

0 4 8 0 0

0 5 7 0 0

0 4 8 0 0

0 3 9 0 0

0 5 7 0 0

0 5 7 0 0

0 5 7 0 0

0 2 10 0 0

0 1 3 2 0

0 6 1 0 0

川崎地域 かなり増える 増える 現状と変わらない 減る かなり減る

0 5 7 0 0

0 5 2 0 0

0 4 3 0 0

0 5 1 0 0

0 2 4 0 0

0 2 4 0 0

0 3 3 0 0

0 3 3 0 0

0 6 1 0 0

0 5 1 0 0

0 4 2 0 0

0 2 4 0 0

0 5 2 0 0

0 3 2 1 0

0 2 4 0 0

0 2 4 0 0

0 1 5 0 0

1 2 3 0 0

0 3 2 1 0

0 2 4 0 0

0 3 3 0 0

0 2 4 0 0

0 3 3 0 0



有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 15 2.5 2

訪問入浴介護 15 2.9 1

訪問リハビリテーション 15 2.4 0

訪問看護 15 2.1 1

通所介護 15 2.5 2

通所リハビリテーション 15 2.6 1

短期入所生活介護 15 2.2 1

短期入所療養介護 15 2.3 1

特定施設入居者生活介護 14 2.4 0

定期巡回・随時対応型 14 2.6 0

認知症対応型通所介護 14 2.4 0

地域密着型通所介護 15 2.5 2

小規模多機能型居宅介護 14 2.6 0

認知症対応型共同生活介護 15 2.3 (18)

地域密着型特定施設 14 2.8 0

地域密着型介護老人福祉施設 14 2.4 0

複合型サービス 14 2.6 0

介護老人福祉施設 15 2.3 (87)

介護老人保健施設 15 2.4 (60)

介護医療院 14 2.6 0

訪問型サービス（総合事業） 15 2.5 2

通所型サービス（総合事業） 15 2.3 2

訪問型サービスA（総合事業） 14 2.6 0

通所型サービスA（総合事業） 15 2.5 2

有効回答 平均
事業所数
（床数）

訪問介護 17 2.1 3

訪問入浴介護 17 2.5 0

訪問リハビリテーション 17 2.5 1

訪問看護 17 2.2 1

通所介護 17 2.6 2

通所リハビリテーション 17 2.7 1

短期入所生活介護 17 2.3 2

短期入所療養介護 17 2.5 1

特定施設入居者生活介護 16 2.7 0

定期巡回・随時対応型 16 2.8 0

認知症対応型通所介護 16 2.5 1

地域密着型通所介護 16 2.8 1

小規模多機能型居宅介護 16 2.9 0

認知症対応型共同生活介護 16 2.5 (36)

地域密着型特定施設 16 2.8 0

地域密着型介護老人福祉施設 16 2.7 (29)

複合型サービス 16 2.9 0

介護老人福祉施設 16 2.4 (52)

介護老人保健施設 16 2.5 (80)

介護医療院 16 3.0 0

訪問型サービス（総合事業） 16 2.8 2

通所型サービス（総合事業） 16 2.8 2

訪問型サービスA（総合事業） 16 2.9 0

通所型サービスA（総合事業） 16 2.9 1

1 7 5 2 0

藤沢地域 かなり増える 増える 現状と変わらない 減る かなり減る

1 8 4 2 0

3 8 4 0 0

0 9 6 0 0

0 4 9 2 0

1 6 7 0 0

1 9 5 0 0

1 10 4 0 0

0 7 7 1 0

0 5 9 0 0

0 7 8 0 0

1 6 7 0 0

0 6 8 0 0

0 6 8 0 0

1 6 7 0 0

0 3 11 0 0

2 8 4 1 0

0 8 7 0 0

1 3 10 0 0

1 8 5 1 0

1 8 6 0 0

平泉地域 かなり増える 増える 現状と変わらない 減る かなり減る

0 7 8 0 0

0 6 8 0 0

2 7 6 0 0

1 13 2 1 0

2 7 6 1 1

0 9 8 0 0

2 11 4 0 0

1 6 10 0 0

2 8 7 0 0

0 6 10 1 0

0 7 10 0 0

0 4 11 1 0

1 6 9 0 0

0 6 8 2 0

0 5 11 0 0

0 5 11 0 0

0 3 13 0 0

0 8 8 0 0

1 2 10 3 0

0 4 9 2 1

0 8 8 0 0

0 9 7 0 0

0 3 12 1 0

0 3 12 1 0

0 3 12 1 0

0 4 11 1 0

0 5 9 2 0



５ 今後必要なサービス社会資源（保険外サービス、行政サービス、小規模なインフォーマルサービス等）の今後の必要性
かなり必要で
ある

必要である
現状維持でよ

い
不要である 分からない 有効回答 平均

14 66 27 3 5 115 2.3

35 62 13 2 3 115 1.9

11 59 37 2 6 115 2.4

14 51 35 4 11 115 2.5

24 77 14 0 0 115 1.9

46 64 5 0 0 115 1.6

45 61 8 0 1 115 1.7

31 75 8 0 1 115 1.8

42 61 10 0 2 115 1.8

18 62 26 0 9 115 2.3

18 76 18 0 3 115 2.1

61 53 1 0 0 115 1.5

54 58 3 0 0 115 1.6

48 58 9 0 0 115 1.7

64 49 2 0 0 115 1.5

32 73 9 0 1 115 1.8

６ 今後必要なサービス社会資源（保険外サービス、行政サービス、小規模なインフォーマルサービス等）の今後の需要見込み

かなり増える 増える
現状と変わら
ない

減る かなり減る わからない 有効回答 平均

3 32 57 2 0 21 115 2.1

7 54 37 1 2 14 115 2.1

4 39 47 5 0 20 115 2.1

4 38 47 5 0 21 115 2.1

6 62 36 4 0 7 115 2.2

16 62 29 1 0 7 115 2.0

13 54 31 7 1 9 115 2.1

10 59 29 7 0 10 115 2.1

10 55 32 9 0 9 115 2.2

2 36 49 7 0 21 115 2.2

3 37 47 18 0 10 115 2.5

17 59 26 3 0 10 115 2.0

19 40 31 16 2 7 115 2.3

17 53 37 2 0 6 115 2.1

33 47 23 4 2 6 115 1.9

22 45 34 0 2 12 115 1.9

全体

通所系（保険外）

訪問系（保険外）

短期入所系（保険外）

長期入所系（保険外）

成年後見制度

身元保証、緊急連絡先の確保

配食サービス

移送サービス

地域の見守り体制

徘徊対策

医療機関

傾聴ボランティア

サロン・地域の行事

認知症に対する理解

家族支援、つながり

医療と介護の連携

サロン・地域の行事

全体

通所系（保険外）

訪問系（保険外）

短期入所系（保険外）

長期入所系（保険外）

配食サービス

移送サービス

地域の見守り体制

徘徊対策

医療機関

傾聴ボランティア

認知症に対する理解

家族支援、つながり

医療と介護の連携

身元保証、緊急連絡先の確保

成年後見制度



（自由記載）

 市営バスの本数も減少し、交通の便が悪くなっている状況でインフォーマルサービスも

含めた居宅サービスの充実が望まれると考えます。高齢化が進み、近隣にも支援者が少な

い状況で地域の介護力の低下が明らかです。認知症カフェなどへの参加も移動手段がなく

て参加が難しいケースもあります。地域サロンの開催の際には外出の支援が一緒にあると

いいのではないかと考えます。

 住み慣れた地域でと言われるが、地域のつながりが希薄なってきている現状で、ちょっ

とした困りごとを頼める機関があるといいのではないでしょうか。

 住宅改修申請後の給付決定通知書が早めに届くのでありがたいです。介護サービス事業

所、特に訪問看護事業所や訪問介護事業所、居宅介護支援事業所の人員が減ってきている

ように感じています。今後高齢者が増加するのに困ります。ケアマネのアセスメントにつ

いてAIの利用を許可してもらいたいです。今実施している方法では時間がかかっているの

で時短したいです。ショートステイが急に必要になった場合、２～３日でも自費でも利用

可能だったらとても助かります。介護予防ケアマネジメントの単価が上がるといいです。

（今後委託ではなく直接担当可能となるらしいので）

 必要なサービス利用の需要があると利用者側も安心して利用が出来ると思います。

・入所系については個室化、地域密着型の施設が増え費用面で入所を断念する方々がい

る。多床室での費用を見込んで特養を申し込みしている方が圧倒的に多い。

・訪問介護は利用を受けてくれるが、時間や曜日制限（特に休日、朝夕）があり、帯で身

体介護を利用希望に対応できない。小規模多機能利用にも利用回数や曜日制限があり利用

に至らない。

・通所介護は地域によって、要支援と要介護の受け入れを区別して受け入れるなどの利用

制限があり、介護度が変われば利用日・利用時間が変更になる。本人に目に見えた変化が

ない状態で介護度だけが変わり利用するサービスを変更せざるを得なかった。（介護等基

準時間は前回認定時より10分弱増えている。）

 2040年問題で岩手県は介護従事者不足が4割を超えると聞いている。既に介護の現場では

介護従事者不足が深刻な状況と感じている。人手不足に対して対策を検討してほしい。

 新規事業を計画する前に、行政が介護従事者の充足状況等を把握してほしい



 「ニーズがあるから施設を増やす」だと、既存の介護人材が既存施設から新施設へ流

出、分散するだけです。人材が絶対的に少ない現状であることを踏まえ、まずは、人材の

確保が急務だと思います。また、限られた人材ですので、必要最小限のサービス利用を推

奨することとし、「サービス利用＝保険料を納付している者の権利」という意識を持って

いる市民の皆さんの意識を変えていく動きが必要です。この動きがないと、地域での支え

合い、自立支援の考えが草の根で根付きません。必要なサービスは利用することとし、そ

うならないために各自健康を維持する、支え合うという意識を啓発していく動きを活発に

していかないと、介護保険制度の運営がますます厳しくなります。

 また、居宅介護支援事業所については、各法人がその費用対効果から事業所の統廃合、

閉所や休止が続いております。また、介護支援専門員個々の事情による退職もあり、介護

支援専門員数が減少しております。介護支援専門員が減少する中で、要介護認定者数が増

加する＝ケアプランを必要とする人が増加する、ということは、必要なサービスがあって

も、介護支援専門員がいないためにそこまでたどり着かない「ケアマネ難民」となるおそ

れが今後出てきます。国がどのような施策を打ってくるかはまだ分かりませんが、組合独

自の対策を講じていかないと、問題が大きくなるばかりだと思います。（対策例：要介護

認定者を減らす/申請数を減らす＝一般介護予防事業・支え合いの充実、居宅介護支援事業

所への独自の加算制度、利用者本人によるセルフプランの導入など。）

インフォーマルサービスが一向に増えていない。介護サービスだけで賄えない点のイン

フォーマルサービスにも力を入れて欲しい。インフォーマルサービスができたと思ったら

認定を受けている人は除外されているなど、結局は介護保険で賄う形となっている。介護

保険とインフォーマルの両輪で進め、市民へも情報開示しながら進めていくことがよいの

ではないかと思う。

旧東磐井の方は使えるサービスが少ない。特に訪問介護は職員のなり手がない、高齢化し

て中々受けてくれる事業所が少ない。ニーズに添うサービスの提案ができない。特養に入

所するまでの中間の介護度の方の入所できる施設が少ない。

 介護保険認定の遅れが大変な事務作業の増加を招いている（特に包括支援センターと居

宅支援事業所に負担が増大している）。更新訪問調査も遅れているので、改善をお願いし

たい。原則、申請から認定まで３０日以内で届く人が少ないように感じる。



居宅介護支援事業所 介護支援専門員からの意見です。

・「ともにはぐくむ 介護保険」パンフレットがつかいにくい。

 サービス利用金額が、１割負担額のみの記載の為、２割３割の方に敬遠されやすい。１

０割の金額を記載し、負担割合に応じて利用者負担額を説明できた方が説明しやすいと思

う。

 介護保険料の決まり方、納め方のページを介護サービス紹介のページより前にしてはど

うか。納付額に対して問い合わせが多いです。

・「介護サービス事業所等一覧」も使いにくい。

 ページ数の効率化のためでしょうが、「通所介護」や「地域密着型通所介護」が別々の

ページになっており、一般市民からすれば、通所系サービスとして問題ない。説明もしや

すい。

 同じく入所系、訪問系等、なるべくページをそろえていただきたい。地域密着型の利用

に制限があることのわかりやすい説明と色分け等の工夫を。

・要介護認定結果通知等、郵送が遅くなっており、利用者へ届くのが遅い。

 介護（予防）サービス計画立案や手続きに支障が出ています。（特に新規認定や要支

援・要介護どちらか読めない場合）包括も絡んで時間ロスします。

 他の市町村は、簡易書留郵便で発送。土日も受け取れるようですし、郵送日数も短い様

子。

 認定調査が遅かったり、審査会開催が遅い月があるようです。安定して結果通知できる

よう、我々も認定調査等で応援したいと考えていますので、よろしくお願いします。


