
令和８年度集団指導会に対する質問事項

№ サービス種別 基準種別 質問 回答 根拠条文等

1 居宅介護支援事業所 その他

今までサービス事業者への提供票、別票の依頼やサービス事業者からの

実績の受け取り等、お互いに署名・押印をしていたが、ケアプランデー

ターシステムの導入にあたり、交付が確認できる文書はないが、どうし

たらよいのでしょうか。

システム上でデータの送信完了やダウンロード状態（受領履歴）が記録・保存されるた

め、従来のように紙に署名・押印した受領書や受領確認印入りの書面を別途作成・保管す

る必要はありません。

ケアプランデータ連携システムを通じて電磁的にサービス提供票を送信・受領すること

で、「交付」および「受領」が行われたものと整理いたします。

そのため、ケアプランデータ連携システム内の送受信履歴をもって、交付・受領が行われ

た記録として認めます。

（参考）
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