
  一関市立図書館振興計画(案)に対するご意見の概要及びご意見に対する考え方

提出された御意見　20件
パブリックコメント募集期間:令和７年11月28日（金）から12月11日（木）まで

番号 ご意見の内容(概要) ご意見に対する考え方

1

　乳幼児向けの本について、大切に扱っているが、軽微
な資料の損傷については弁償ではなく、テープ等の修
復とできないか。

　図書館資料につきましては、軽微な破損は修復で対応し、重大な破損は弁償をお願いすると
いう運用をしております。図書館資料は多くの人が利用する大切な共有財産であり、修理や弁
償の仕組みによって、次の利用者も安心して使えるようにしています。また人から借りたものは
大切に扱い、きちんと返すという基本的なマナーを学ぶ場としての役割も担っています。より多く
の利用者の皆様に気持ちよく図書館資料を活用いただくよう、ご協力をお願いしております。

2

　カメラ撮影の許可について、周りに誰もいない場合、図
書館の思い出になるので認めて欲しい。

　図書館内でのカメラ撮影につきましては、「図書館の自由に関する宣言（日本図書館協会）」に
基づき、他の人が図書館を利用しているというプライバシーの保護・著作権尊重・公共性維持の
ために必要な制限を実施しております。

3

　千厩図書館の改修について、千厩図書館は、震災に
よる建物損傷への緊急改修が必要であり、さらに市内
で最も築年数が古いため老朽化対策も求められてい
る。計画の例文としては、「千厩図書館における危険個
所の緊急改修を最優先実施するとともに、全館的な対
応としては、公共施設等総合管理計画に基づき、老朽
化、狭隘化している図書館の改修を促進します。」と計
画されたい。

 　当該計画案に明記しております。千厩図書館を含む施設の課題は、当該計画の中でも課題と
して捉えております。施設については、市の公共施設等総合管理計画に基づき整備を行ってま
いります。

4

　サービス計画の中の施設について、例文として、震災
で損傷し危険建物となっている千厩図書館の改修を最
優先とし、利用者の安全を確保する。そのうえで、読書
に適した館内環境の整備や、老朽化・狭隘化した図書
館の改修、読書バリアフリーへの対応を全館的に進め、
必要な改修を段階的に実施して長期的に使える環境を
整える。とされたい。

　一関市立図書館８館の全体計画による項目の順序としており、全図書館に関する事項を計画
の最初に記述しています。千厩図書館を含む施設については、市の公共施設等総合管理計画
に基づき整備を行ってまいります。



番号 ご意見の内容(概要) ご意見に対する考え方

5

　「道の駅だいとう」に、休憩スペースを活用したミニ図
書コーナー（配本所）を設置してほしい。大東地域の中
心に位置するため、大原・猿沢・興田からも利用しやす
く、ネット予約による受取・返却ボックスがあると便利で
ある。
　併せて、市内商業施設・体育館への返却ポストを設置
して欲しい。

　『道の駅だいとう』ほか市内商業施設等への配本所設置については、当該計画の中の全域
サービスの中に明記しております。
　また、予約本受け取りや、返却ポスト設置について、利用者の需要数や、施設管理者との協議
が必要なことから、今後の検討とさせていただきます。

6

　道の駅での出張読み聞かせの実施や、なぎさ号(大東
図書館移動図書館車)の月1回の休日運行などサービス
向上を望む。

　各施設への出張読み聞かせや移動図書館車の休日運行について、今後の需要数を把握しな
がら、検討を進めてまいります。

7

　スマホのデジタル利用券の読み取り改善をして欲し
い。

　スマホのデジタル利用券の表示の工夫につきましては、当該計画中の「デジタル推進による利
用者サービス、読書環境の充実」の中の⑥導入済みのデジタル設備の運用改善に含めて実施
いたします。

8

　土日の開館時間を９時開館にして欲しい。閉館時間も
前倒し、1時間早めて図書館職員の家族団らん時間確
保して働き方改革をして欲しいです。

　開館時間の変更については、令和５年度に利用時間帯のアンケート調査し、図書館利用希望
時間帯の把握をしております。ご意見は、今後の図書館サービスの参考とさせていただきます。

9

　大東図書館にも子ども用トイレを新設してほしい。 　大東図書館への子ども用トイレの新設につきましては、子どもの導線を考えた大規模な修繕が
必要でありますので、検討期間を要しますが、市の公共施設等総合管理計画に基づき検討を
行ってまいります。

10

　イベント時に摺沢体育館と図書館の間を子どもでも安
全に行き来できる通路整備や、図書館前の市道をゾー
ン30化して安全性を高めてほしい。

　摺沢体育館との間の通路整備や大東図書館前の市道のゾーン30化については、それぞれ施
設管理者へお伝えいたします。

11

子どもが喜ぶ、移動図書館車3台をイベントで同時展示
して魅力を知ってもらう機会の創出をして欲しい。

　移動図書館車の３台同時の展示につきましては、当該計画に記してある「効果的、効率的な運
行を行う」ため、各車両の担当地域での運行スケジュールの調整が必要であります。
　より多くの市民の皆様に移動図書館車を知っていただくための取組として、運行ルートを決め
ているため、同時の展示は困難でありますが、移動図書館車各車の認知度の向上に努めてま
いります。



番号 ご意見の内容(概要) ご意見に対する考え方

12

　図書館駐車場の混雑状況をスマホで確認できる仕組
みをつくり混雑を緩和して欲しい。

　一関図書館の駐車場は隣接する一関文化センター及びなのはなプラザとの共用駐車場であ
ることから、混雑する場合が多くあります。混雑状況がわかるシステムの導入につきましては今
後の検討の参考とさせていただきます。なお、近隣の有料駐車場検索につきましては携帯電話
からも利用できる「アイポスネット」をご利用いただき、混雑時間を避けてのご利用をお願いしま
す。

13

　市内商業施設への配本所を設置して欲しい。 　市内商業施設等への配本所設置については、当該計画の中の全域サービスの中に明記して
おります。

14

　熊の被害に遭わない明るい時間帯に利用できるよう
開館時間の見直しを検討して欲しい。

　熊の被害に遭わない時間帯への開館時間の見直しと、有効な安全対策について、自動ドアの
開閉幅の制御を行っております。開館時間の変更につきましては、上記５と同様、熊の件も含め
て今後の図書館サービス改善の参考とさせていただきます。

15

　千厩図書館の修繕について、施設や、閉架書庫の
キャビネットの修繕（予算化）されることを要望します。

　当該計画案に明記しております。千厩図書館を含む施設の課題は、当該計画の中でも課題と
して捉えております。施設については、市の公共施設等総合管理計画に基づき整備を行ってま
いります。

16

　千厩図書館の修繕について、確実に予算化して、安全
で安心な千厩図書館にしてください。

　当該計画案に明記しております。千厩図書館を含む施設の課題は、当該計画の中でも課題と
して捉えております。施設については、市の公共施設等総合管理計画に基づき整備を行ってま
いります。

17

　図書館間の資料搬送の頻度を多くし、本を入手できる
までの時間を短くしてほしい。

　資料配送を業務委託しており、その経費と、物流コストと配送時間の課題もあり、搬送頻度を
多くすることは、計画に反映できかねます。
資料の入手できるまでの時間短縮については、図書館に本が届くと同時にお知らせできるメー
ル通知を積極的にご利用願います。

18

　オンライン図書館システムでの貸出延長を何回でも可
能にしてほしい、また、市立図書館にない図書のリクエ
ストをオンライン化してほしい。

　図書館資料については、一つの資料を多くの人に利用できるように、貸出期間を定め、その期
間に入院などにより読み終わらない方の特例として、オンライン図書館システムにより１回のみ
利用期間を延長しています。この原則により、多くの方に図書館資料を提供して参りますので、
延長回数は、１回限りとなります。
　市立図書館に無い図書のリクエストをオンラインに組み入れて欲しいとのことだと思いますが、
オンライン化については、他の公共図書館の事例を踏まえ検討します。
　なお、利用者カードをお持ちの方であれば、来館時にリクエストカードに記入いただく他に、お
電話によリクエストを受付しております。



番号 ご意見の内容(概要) ご意見に対する考え方

19

　各分野の定番図書の充実を図られたい。 　図書館資料については、ご提案の基本図書を一関市立図書館資料収集方針や、当該計画に
よる毎年度一関市立図書館資料選定基準により、各分野にわたり収集しております。より一層
の充実に努めてまいります。

20

　計画年度中の予算計画を明示してほしい。 　予算計画の明示につきましては、計画の実施にあたり重要な要素であると認識しております
が、年度ごとの具体的な予算額については、毎年度の予算編成過程において、財政状況や他
施策との調整を踏まえて決定するため、現時点で本計画に数値として明示することができませ
ん。
今後も、当該計画の趣旨により必要な事業の着実な実施に向けて、適切な予算確保に努めてま
いります。


